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Informace o certifikaénim procesu
QMS, EMS, , SMBOZP

Technicky a zku$ebni ustav stavebni Praha, s.p., certifikadni organ pro certifikaci systémd managementu, je akreditovan Ceskym institutem
pro akreditaci podle normy CSN EN ISO/IEC 17021-1 pro provadéni certifikaci systému managementu kvality (QMS) podle normy
CSN EN ISO 9001:2016, systému environmentalniho managementu podle normy CSN EN ISO 14001:2016, systému managementu hospodareni
s energii (EnMS) podle normy CSN EN ISO 50001:2019 a systému managementu bezpe&nosti a ochrany zdravi pfi praci (SMBOZP) podle normy
CSN EN ISO 45001:2018, tzn., Ze byl po provéfeni a posouzeni shledan davéryhodnym a technicky i organizaén& zpusobilym k provadéni
nezavislé, nepfedpojaté a objektivni certifikace.

Zdroje:

Certifikadni organ TZUS Praha, s.p. provadi certifikadni audity v oblasti QMS, EMS, EnMS a SMBOZP pouze odborn& zpusobilymi auditory
a technickymi experty (vlastnimi nebo externimi), ktefi jsou zapojeni do systému neustalého prohlubovani svych znalosti a kvalifikace,
at jiz vzdélavanim &i praxi.

Etapy procesu certifikace:
1. podani a registrace Zadosti o certifikaci/ registraci systému QMS, EMS, EnMS nebo SM BOZP (2&dosti jsou k dispozici ke staZeni na
webovych strankach TZUS Praha, s.p.: http://www.tzus.cz, zalozka SluZby/Certifikace systém( managementu;
2. certifikacni audit systému QMS, EMS, EnMS nebo SMBOZP, ktery mliZze probihat jako:
- samostatny audit kazdého ze systému,
- kombinovany audit nebo integrovany audit (audit dvou a vice systému v jednom terminu),
pfitemz Ize kombinovat stupné auditu (dozorovy audit, audit 1. stupné, audit 2. stupné, recertifikacni audit) jednotlivych systému;
3. prevzeti certifikatu a stvrzeni zavazkl pro jeho drzeni a uzivani podpisem zastupce drzitele certifikatu;
4. dozorové audity nad certifikovanym systémem QMS, EMS, EnMS a SMBOZP.

Praxe:

Certifika€ni audit systému QMS, EMS, EnMS nebo SMBOZP probiha ve dvou stupnich:

= audit 1. stupné, ktery je zaméren pfedevsim na posouzeni dokumentace daného systému managementu a ke stanoveni pfipravenosti
organizace k auditu 2. stupné a jeho naplanovani.

= audit 2. stupné, ktery je vykonavan za u€elem vyhodnotit uplathovani zadatelova systému managementu, véetné jeho efektivnosti,
tzn. v ramci auditu je posuzovano odstranéni slabych mist zjiSténych v ramci auditu 1. stupné (byly-li zjiStény) a dale
uplatnéni dokumentovaného systému managementu pfi ¢innostech Zadatele v praxi v celém rozsahu pfedmétu certifikace.

Zavazky drzitele certifikatu:

= zabezpedit udrzovani certifikovaného systému managementu v souladu s pozadavky normy,

* na vyzadani certifikacnimu organu dolozit vedeni zaznamu o stiznostech a opatfenich k napraveé,

= informovat certifikacni organ o uvazovanych zménach, které by mohly ovlivnit soulad s certifikovanym systémem managementu,

= odvolavat se jen na ten rozsah certifikatu, ktery je na certifikatu vyznacen, popf. na jeho nedilné pfiloze,

= pfi ukonéeni platnosti certifikatu (jakymkoli zplisobem), pfi pozastaveni jeho G¢innosti, zruSeni nebo prevedeni, prestat vyuzivat vSech vyhod
z néj plynoucich,

= souhlasit s provadénim dozoru nad certifikovanym systémem managementu ve smyslu podminek smlouvy o kontrolni ¢innosti.

Dozorovy audit nad certifikovanym systémem managementu zahrnuje:

= posouzeni priibézného plnéni certifikacnich kriterii

= posouzeni pribézného plnéni zavazkl podmirujicich certifikaci

Zadatel o certifikaci systému managementu ma pravo:

= byt informovan o podminkach pro udéleni, odmitnuti vydani, ponechani, pozastaveni platnosti, obnoveni platnosti, zméné rozsahu platnosti
a odejmuti certifikatu,

= vznést namitky k jednotlivym ¢leniim tymu auditor(i (fe$i se vzajemnou dohodou),

= v pribéhu auditu vznést namitky proti zptisobu posuzovani,

= na poskytnuti informaci o planu a prabéhu auditu,

= vznést namitky ke zjisténim provedenym tymem auditor( (fesi se vzdjemnou dohodou),

= odvolat se proti rozhodnuti vedouciho certifikaéniho organu, uvedenym ve Zpravé o vysledku posuzovani,

= na predani vyslednych dokumentl z certifikacniho auditu (zapisy, zpravy, certifikat- pfi kladném vysledku auditu)

Certifikani organ ma pravo:

= pfi zjiSténi nedodrzeni zavazku drzitele certifikatu a podminek smlouvy o kontrolni innosti pozastavit platnost vydaného certifikatu
a stanovit opatfeni k napravé,

= odejmout vydany certifikat pokud nebude vy$e uvedené opatfeni k napravé drzitelem certifikatu pfijato a realizovano

Sluzby certifikaéniho organu zahrnuji (na vyzadani):

= seznameni s postupy uplatiiovanymi pfi certifikatnim procesu (PFirucka systému managementu certifikacniho organu, ktera je k dispozici
pro nahlédnuti u vedouci certifikaéniho organu),

= vyklad certifikacnich kritérii apod.
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